
Marknadsföringsmatris

Kundkategori
Produkt / tjänst

Anvisning: Skriv namnet på dina produkter/tjänster i den vänstra, vertikala kolumnen. Skriv därefter in dina kund-
kategorier i sen övre, horisontella raden. I varje skärningspunkt mellan dessa bägge skriver du in det sätt eller den kanal du 
ska använda för att nå dessa potentiella kunder med information om dina erbjudanden. 
Det kan vara allt från annonsering till uppsökande verksamhet.


